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◆ 利用者アンケートに寄せられた要望・意見等に対する回答について（一部）◆
項　　目 要望・意見等 回　　　答

駐車場に
関すること

駐車場はありますか。
条例により、市民プラザの駐車場は地下駐車場（２時間までは無料、２時間超は１時
間毎に100円）と松橋駐車場（終日無料）となっています。駐車台数に限りがありま
すので、混雑が予想される場合は、乗り合わせや公共交通機関等の利用をお願いします。

施設に
関すること

Wi-Fiなどの通信環境設備
を設けていただきたい。オ
ンライン会議に対応してほ
しい。

利用者サービス向上の一環として、令和３年４月１日から４階の全室（室内のみ）で
フリーWi-Fi接続サービスを開始しています。ただし、当サービスについてはインター
ネット環境を100％保障するものではありません。また、接続するパソコン等のセキュ
リティについては、利用者様個人の責任において保護・管理をお願いします。

館内表示に
関すること

会議室の表示ですが、ベー
ジュに白文字は見えなかった。４階各室の入口に設置の表示板を見やすく改善しました。

トイレに
関すること

多目的トイレに、荷物置き
場として小さな椅子を１脚
おいていただくとありがたい。

荷物置きを新設しましたのでご利用ください。

使用時間に
関すること

正面の入口開戸を、現在の
9時から８時50分にできな
いか。

条例により、開館時間は午前９時からとなっていますので、開館時間内でのご利用を
お願いします。

ホームページに
関すること

予約状況が確認できるとあ
りがたい。

市民プラザホームページでは、施設予約状況ページにて情報を掲載しています。予約
状況の更新は、毎日定時に行っていますが、随時、状況が変わる場合もありますので、
最新情報はお電話にてご確認ください。

申請手続きに
関すること

インターネットで申請でき
ると良いと思う。

これまでの窓口申請やファックス申請以外に、ホームページからダウンロードした 
申請書をメールに添付しての申請が可能となりました。なお、申請書をメール・送付
される前に、必ずお電話で予約状況をご確認ください。

アンケート調査期間 令和４年７月１日（金）～７月31日（日）
アンケート調査対象 市民プラザの利用者、主催者

アンケート調査方法 ２階事務室でのアンケート用紙渡し及び
アンケート箱による調査

アンケート配布数 694
アンケート回収数 586
アンケート回収率 84.4%

設 問 内 容
1 貸館施設の使いやすさについて
2 附属備品の使いやすさについて
3 館内施設・設備の使いやすさについて
4 館内表示等の分かりやすさについて
5 館内の温度管理について
6 館内の清潔さについて
7 駐車場の使いやすさについて
8 市民プラザホームページの見やすさ・使いやすさについて
9 事務室職員の応対について
10 警備員の応対について
11 申請の方法について
12 申請の受付時間について
13 施設使用料及び附属設備・備品使用料の料金設定について
14 全体を通して何かありましたらお聞かせください。

　その他の回答につきましては、宮崎市民プラザのホームページに掲載しておりますのでご覧ください。

　宮崎市民プラザでは、日頃からご利用いただいているお客様の満足度やご意見等を頂戴し、今後の管理運営に反映
させていくための「利用者アンケート」を実施いたしました。ご協力いただきました利用者の皆様におかれましては、
お忙しいところお時間を拝借いたしまして、誠にありがとうございました。つきましては、アンケートに寄せられました
要望・意見等につきまして、一部ではありますが回答させていただきます。

「利用者アンケート」をまとめました！
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宮崎市民プラザ
指定管理者 公益財団法人宮崎文化振興協会
TEL 0985-24-1008  FAX 0985-29-2244
〒880-0001 宮崎市橘通西1丁目1番2号
休 館 日 毎週月曜日、及び年末年始（月曜日が祝日の場合はその翌日）

ホームページ

ご来館の際のお願い
●出来るだけ乗り合わせまたは、公共の交通機関をご利用ください。
●駐車場の台数には限りがありますので、駐車出来ない場合もございます。
●周辺道路などへの駐車はご遠慮ください。

https://www.siminplaza.com/

Facebook
https://www.facebook.com/

plazamiyazaki
≪    車    ≫ 宮崎自動車道宮崎 ICより市街地方面へ国道220号線を北へ20分
≪バス≫ 橘通り1丁目バス停から徒歩3分
≪  JR  ≫ 宮崎駅からバスで10分
①地下駐車場（77台）２時間無料、２時間超は１時間につき100円
②松橋駐車場（39台）無料

交通
アクセス

駐車場

❷松橋駐車場❷松橋駐車場

地下駐車場地下駐車場
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松橋1丁目
バス停 2番のりば
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3番のりば
橘通１丁目（市民プラザ）バス停
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宮崎市民プラザ

ネーミングについてネーミングについて

宮崎市民プラザの各施設をご利用の際は、「使用許可申請書」の提出が必要となります。
申請書の受付は、窓口・FAXに加えてメールでの受付も行っております。
下記の方法で、ご予約をお願いいたします。
予約の方法
① 空き状況問い合わせ　→　仮押さえ
② 「使用許可申請書」提出 （窓口・FAX・メールで受付）
③ 施設利用料金のお支払い （納期限は申請書受理から10日以内）
④ 使用許可書の発行 （予約が完了です）

ご利用の流れ 各種申請書
ダウンロード

はじめてご利用
される方へ

※はじめてご利用される際は、登録が必要となります。
※詳しくは、宮崎市民プラザのホームページをご覧いただくか、お電話でお問い合わせください。

電話番号：0985-24-1008
メールアドレス：yoyaku@siminplaza.com

ホール、会議室や練習室などの予約ってどうするの？ホール、会議室や練習室などの予約ってどうするの？

１年の振り返り
～ 公演事業編 ～

令和４年度宮崎市民プラザ文化芸術企画事業

コンサートに行く機会の少ない０歳から３歳の子どもたちに、生の
音楽に触れてもらおうと毎年開催しているコンサートです。今年は、
県内で活躍する声楽家とピアニストのグループ「Cantiamo!（カンティ
アーモ）」から４人の皆さんに出演していただきました。
「ぞうさん」など子どもたちにおなじみの童謡から、「げんこつ山の
たぬきさん」などの手遊び歌、そして
クラシックの「アベマリア」まで、15曲
が演奏されました。
歌ってOK！おどってもOK！もちろ
ん泣いてもOK！のコンサートなの
で、皆さんリラックスして音楽を楽
しんでいる様子でした。

毎年恒例、宮崎出身で落語家の桂歌春師匠プロデュースに
よる寄席。今回は、会場を宮崎科学技術館のプラネタリウム
ホールに場所を移しての開催となりました。人気番組「笑点」
の司会でもおなじみの春風亭昇太さんを筆頭に、昇太さんの
弟弟子の春風亭柳好さんと音曲の桂 小すみさんをお迎えして
の賑やかな寄席となりました。

7/14木

11/25金

子どものための音楽会
今年は、宮崎市民プラザの目の
前にある橘公園噴水広場を会場に
行いました。
この日は晴天！気持ちのいい秋
空の下、たくさんのお客様にご来
場いただきました。
出演は、「dai華」、「謡楽舎」、

「香月保乃ジャズカルテット」、
「Toko Big Band」の４組で、様々なジャンルの音楽が楽しめるコン
サートとなりました。
MCはチキンナンゴーの２人、そしてキッチンカーなどが出店し、

コンサートを盛り上げていただきました。

10/2日 第16回市民プラザコンサート
～秋空の下で～

プラネタリウムで市民プラザ寄席「昇太・歌春二人会」
令和４年７月28日（木）に開催を予定

しておりました「演劇公演『肉体改造
クラブ』」は、オーディションを経て、稽古
を重ねておりましたが、新型コロナ感染
拡大の影響により中止となりました。

演劇公演
「肉体改造クラブ」【中止】

［オルブライトホール］

［プラネタリウムホール］

［噴水広場］


